Политика
конфиденциальности
1. Общие положения

1.1. [bookmark: _Hlk199619542]Настоящая Политика конфиденциальности (далее — Политика) направлена на защиту прав и свобод физических лиц, персональные данные которых обрабатывает Индивидуальный предприниматель Федоров Илья Владимирович ОГРНИП 322470400103640, ИНН 471908813209.
1.2. Цель настоящей Политики - защита персональных данных от несанкционированного доступа и разглашения. Персональные данные всегда являются конфиденциальной, строго охраняемой информацией.
1.3. Политика является общедоступным документом, подлежащим опубликованию и раскрытию в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 152- ФЗ «О персональных данных» (далее – закон о персональных данных), и опубликована на официальном сайте https://agata-gold.ru/.

2. Основные понятия

Персональные данные - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
Оператор персональных данных (Оператор) - Индивидуальный предприниматель Федоров Илья Владимирович ОГРНИП 322470400103640, ИНН 471908813209, организующий и (или) осуществляющий обработку персональных данных, а также определяющий цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;
Субъект персональных данных (Субъект) - физическое лицо (в том числе, но не исключительно, физические лица, заключившие или планирующие заключение с ИП Федоровым И.В. договоры в соответствии с гражданским законодательство; в том числе посетитель Сайта), персональные данные которых обрабатываются Оператором;
[bookmark: _Hlk199937154]Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных включает в себя, в том числе: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение;
Категории персональных данных - общие персональные данные (базовые личные данные), специальные персональные данные (информация о личности человека), биометрические персональные данные (физиологические или биологические особенности человека, которые используют для установления его личности), иные персональные данные);
Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с помощью средств вычислительной техники;
Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;
Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;
Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных);
Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных;
Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных;
Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических средств.
Сайт - «веб-сайт», открытый для свободного визуального ознакомления публичный ресурс, размещенный в сети Интернет по адресу https://agata-gold.ru/, посредством которого обеспечивается отображение информации о товарах, стоимости и других необходимых данных и информации, электронный адрес которого включает доменное имя, права на которое принадлежат Оператору.
[bookmark: _Hlk199754849]«Cookies» — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта.
Все остальные термины, встречающиеся в тексте настоящей Политики, толкуются Сторонами в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и сложившимися в Сети Интернет обычными правилами толкования соответствующих терминов.
[bookmark: _bookmark0]
3. Права и обязанности Оператора

3.1. Оператор имеет право:
- Получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, содержащие персональные данные;
- В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных, а также, направления обращения с требованием о прекращении обработки персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных;
- Самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами;
- Передавать персональные данные Субъекта третьим лицам: курьерским службам, организациям почтовой связи, операторам электросвязи, операторам фискальных данных и иным лицам исключительно в целях выполнения своих обязательств по гражданско-правовым договорам с Субъектом.

3.2. Оператор обязан:
- Использовать полученную информацию исключительно для целей, указанных в разделе 6 настоящей Политики;
- Организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим законодательством РФ;
- Отвечать на обращения и запросы Субъектов и их законных представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных;
- Сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных по запросу этого органа необходимую информацию;
- Публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике в отношении обработки персональных данных;
- Принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных;
- Прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) персональных данных, прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, предусмотренных Законом о персональных данных;
- Осуществить блокирование персональных данных, относящихся к соответствующему Субъекту, с момента обращения или запроса Субъекта, или его законного представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных на период проверки, в случае выявления недостоверных персональных данных или неправомерных действий. После отзыва согласия на обработку персональных данных, Оператор незамедлительно должен прекратить обработку персональных данных Субъекта и уничтожить содержание его персональных данных в информационной системе и на материальных носителях в срок, не превышающий пятнадцати рабочих дней со дня окончания срока предоставления услуг.
- Исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных.
4.3.  Во исполнение и в случаях, предусмотренных Федеральным законом от 07.08.2001 N 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» Оператор обрабатывает специальные категории персональных данных.

4. Права и обязанности Субъекта 

4.1. Субъект обязан передавать Оператору достоверные данные о себе.
4.2. Субъект имеет право:
- Сообщать Оператору об изменении своих персональных данных.
- На полную информацию о имеющихся в распоряжении Оператора персональных данных о нем и на получение информации, касающейся обработки его персональных данных, а также о способах исполнения оператором обязанностей, установленных статьей 18.1 Закона о персональных данных.
- требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав;
- на отзыв согласия на обработку персональных данных, а также, на направление требования о прекращении обработки персональных данных;
- обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его персональных данных;
- на осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.

5. Сведения об обработки персональных данных

5.1. Оператор обрабатывает следующие персональные данные Субъектов:
- Фамилия, имя, отчество;
- Гражданство;
- Дата, месяц и год рождения;
- Пол; 
- Адрес проживания/пребывания;
- Адрес регистрации;
- Номер телефона;
- Адрес электронной почты;
- Cookies;
- Реквизиты документа, удостоверяющего личность: серия (при наличии) и номер документа, дата выдачи документа, наименование органа, выдавшего документ, и код подразделения (при наличии);
- ИНН;
- Данные документов, подтверждающих право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в Российской Федерации (если наличие таких документов обязательно в соответствии с международными договорами Российской Федерации и законодательством Российской Федерации);
- данные миграционной карты (для иностранных граждан и лиц без гражданства);
- id аккаунтов и никнеймы в социальных сетях, мессенджерах Субъекта либо лица, интересы которого он представляет.
5.2. Объем обрабатываемых Оператором персональных данных Субъектов не может превышать объем персональных данных, указанных в разделе 6. Политики.
5.3. Оператор осуществляет проверку достоверности персональных данных Субъектов строго только в случаях, предусмотренных законодательством РФ. В иных случаях Оператор исходит из того, что Субъект предоставляет актуальные и достоверные персональные данные.
5.4. Сайт защищает Данные, которые автоматически передаются при посещении страниц:
- IP адрес;
- информация из cookies;
- информация о браузере — время доступа;
- реферер (адрес предыдущей страницы).
5.5. Отключение cookies может повлечь невозможность доступа к частям сайта, требующим авторизации.
5.6. Сайт осуществляет сбор статистики об IP-адресах своих посетителей. Данная информация используется с целью предотвращения, выявления и решения технических проблем.

6. Цели сбора персональных данных

Персональный данные Субъекта используются в следующих целях:

6.1.  Идентификации Субъекта, заполнившего формы обратной связи на сайте.
6.2. Установления с Субъектом обратной связи, включая направление уведомлений, запросов, касающихся использования сайта и установления договорных отношений, обработки запросов и заявок от Субъекта.
6.3. Определения места нахождения Субъекта для обеспечения безопасности, предотвращения мошенничества.
6.4.  Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных Субъектом.
6.5.  Уведомления Субъекта по электронной почте, смс уведомления.
6.6.  Предоставления Субъекту эффективной технической поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием сайта.
6.7.  Предоставления Субъекту специальных предложений по товарам Оператора, новостной, информационной, рекламной рассылки и иных сведений.
6.8.  Договорная деятельность с партнерами; заключение договоров гражданско - правового характера, а также индивидуального учета заказов с Субъектами в целях исполнения обязательств по договорам. 
6.9. Обработки и доставки заказов, созданных Субъектом на сайте, либо оформленных в магазинах Оператора.
6.10. [bookmark: _Hlk199607254]Во исполнение Федерального закона от 07.08.2001 N 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма» в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма, экстремистской деятельности и финансированию распространения оружия массового уничтожения, а также иных федеральных законов во исполнение которых Оператор обязан собрать персональный данные Субъекта.

7. Сбор, обработка и срок хранение персональных данных

7.1. Обработка персональных данных Субъекта осуществляется без ограничения срока, любым законным способом, в том числе в информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без использования таких средств. В ходе обработки с персональными данными совершаются следующие действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), предоставление, доступа по запросу государственных органов, блокирование, удаление, уничтожение.
7.2.  Персональные данные обрабатываются до момента, блокирования или уничтожения, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, в сроки предусмотренные ч. ч. 3, 4, 5 ст. 21. Закона о персональных данных, ч. 1 ст. 14, ч 3. ст. 20 закона о персональных данных.
7.3.  Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Субъектом или его представителем, путем направления уведомления на почту uk.agata@yandex.ru, либо на почтовый адрес ИП Федорова И.В.: 188300, Ленинградская область, Гатчинский р-он, г. Гатчина, ул. Хохлова, д 8, кв. 471, в срок, предусмотренный ст. 10.1 Федерального закона № 152 ФЗ.
7.4. В случае отзыва Субъектом Согласия Оператор прекращает обработку персональных данных Субъекта, а в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки персональных данных, Оператор обязуется уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение в соответствии со ч. 2 ст. 9 закона о персональных данных.
7.5.  Персональные данные Субъекта могут быть переданы уполномоченным органам государственной власти Российской Федерации только по основаниям и в порядке, установленным законодательством Российской Федерации.
7.6. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и обрабатывается указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Политикой конфиденциальности. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том числе указанных в настоящем пункте поставщиков услуг.
7.7.  Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональной информации Субъекта от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц. 
7.8.  Оператор совместно с Субъектом принимает все необходимые меры по предотвращению убытков или иных отрицательных последствий, вызванных утратой или разглашением персональных данных Субъекта.
7.9. Оператор не осуществляет трансграничной передачи персональных данных.
8. Условия обработки персональных данных

8.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта на обработку его персональных данных.
8.2.  Обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления возложенных законодательством Российской Федерации на Оператора функций, полномочий и обязанностей.
8.3.  Обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, исполнения судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве.
8.4.  Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является Субъект, а также для заключения договора по инициативе Субъекта или договора, по которому Субъект будет являться выгодоприобретателем или поручителем.
8.5.  Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных интересов оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы Субъекта.
8.6. Обработка персональных данных необходима для осуществления обработки персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом
8.7. Осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен Субъектом либо по его просьбе (далее — общедоступные персональные данные).
	8.8. Осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом.

9. Заключительные положения

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику без согласия Субъекта.
9.2. Новая Политика вступает в силу с момента ее утверждения Оператором и/или размещения ее на Сайте. 
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